
 
 

╙㧠┨ ドクターヘリ安全のための提⸒ 

 
 
1. ⚵❱トップの安全に㑐する姿勢の明⏕化 
 ⚵❱内の「安全の文化」はトップの姿勢によって᳿まる。㘧ⴕの安全を最優先とする᳇

㘑、⠌慣、㘑土を㉯成するためには、ドクターヘリをㆇ営する∛㒮、ㆇ⥶会␠、その他の

㑐係ᯏ㑐のトップ、あるいはそれらを⛔合したドクターヘリ事ᬺ⚵❱のトップが₸先して

安全に㑐心をもち、安全上のℂ念および方㊎を␜すと共に、常に安全の⷗地から‛事を判

断し、それに基づいて⚵❱の全員がⴕ動するように指導する必ⷐがある。 
 
2. ⚵❱内ㇱの意思⇹ㅢの✕密化 
 ドクターヘリは医≮と⥶ⓨのㅪ携事ᬺである。この事ᬺに従事する医≮クルーとㆇ⥶ク

ルーは常に一体となって安全にᬺ務をㆀⴕしなければならない。それにはクルー全員の円

Ṗな意思⇹ㅢと事ᬺ⚵❱内の情報共᦭化が必ⷐであり、常に✕密にㅪ⛊を取り合う必ⷐが

ある。 
 
3. 安全教⢒のᮡḰ化と反復⸠✵の実施 
 ドクターヘリ事ᬺを安全に推ㅴしてゆくには、優⑲なクルーの⏕保が必ⷐである。それ

にはㆇ⥶クルーおよび医≮クルーの基␆教⢒はもとより、定ᦼ⊛な反復⸠✵を実施し、ᬺ

務審ᩏをおこなって安全意⼂を強化し、⍮⼂および技⢻᳓Ḱの向上とᮡḰ化をはかる必ⷐ

がある。この中には AMRM⸠✵を含めることがᦸましい。 
 
4. 外ㇱᯏ㑐との共同⸠✵の実施 
 ⸠✵はドクターヘリ事ᬺ体の中だけでおこなうばかりでなく、ときに応じてᶖ㒐および

⼊察も参加する⸠✵がᦸましい。この場合、救急患⠪を救⼔するᱜ常な出動⸠✵のみなら

ず、悪天候でヘリコプターが不時⌕するなど、⇣常事態の⊒↢を想定したシナリオ⸠✵を

おこなうことも⠨えられる。 
 
5. 安全会⼏の定ᦼ⊛な㐿催 
 ドクターヘリをㆇ営する基地∛㒮では、ዋなくとも半年に一度は㑐係⠪全員の安全会⼏

㧔勉強会㧕を㐿催する。これには外ㇱのᶖ㒐および⼊察㑐係⠪の出席を᳞め、ㆊ去半年㑆

の㘧ⴕ、医≮、もしくは地上作ᬺに㑐するインシデント、ヒヤリ・ハット事⽎を明らかに

し、⋧互に⹤し合い、情報を共᦭すると共に再⊒の㒐ᱛをはかる。 
 
6. 外ㇱ㑐係ᯏ㑐、․に⼊察とのㅢ信ㅪ⛊手Ბの⏕保 
 救急㘧ⴕ中の安全⏕保のためにはヘリコプターと㑐係ᯏ㑐とのㅪ⛊ㅢ信がきわめて㊀ⷐ

である。その手Ბとして、⃻在は⥶ⓨή✢による基地とのㅪ⛊、医≮ή✢による∛㒮との

ㅪ⛊、㒐ἴή✢による救急㓌とのㅪ⛊が可⢻だが、⃻場⼊察官とのㅪ⛊は安全上きわめて

㊀ⷐである。⋧互に⥄↱かつ✕密なㅢ信ㅪ⛊ができるようにすべきである。 
 
 



 
 

7. 拠ὐヘリポートにおけるᩰ⚊庫、待ᯏ室の完備と充実 
ドクターヘリは拠ὐ∛㒮で待ᯏする。しかし∛㒮によっては⃻在なおᩰ⚊庫のないとこ

ろがある。ヘリコプターという♖密ᯏ᪾を㘑㔎にさらしたままでは日常のὐᬌ整備に支㓚

をきたすばかりでなく、安全上、保安上の㊀大問㗴が↢じるであろう。拠ὐ∛㒮にはᩰ⚊

庫の整備が必㗇であり、かつ乗員の待ᯏ室も事務と休㙃のとれるように充実する必ⷐがあ

る。 
 
8. ㆏〝はヘリコプターの㔌⌕㒽が可⢻な⸳⸘を 
 㜞ㅦ㆏〝の建⸳に㓙しては、ドクターヘリの安全な㔌⌕㒽を⠨慮し、㆏〝両側のᾖ明、

⋴᧼、㒐㖸壁その他の᭴▽‛をできるだけ低くし、必ⷐ最小㒢の㜞さに抑える。また一⥸

㆏〝にᴪった㔚ᩇや㔚✢もᭂ力なくすよう、地中化の促ㅴをはかる必ⷐがある。 
〔ᵈ〕㔚✢の地中化ㅴ捗₸は、国土交ㅢ⋭の 2008年㧟月の⾗料によれば、ロンドン、パ
リ、ボンが 100%、ベルリン 99%、ニューヨーク 72%であるのに対し、᧲京 23区は㧣㧑、
大㒋市と名古屋市がいずれも㧠㧑、そして日ᧄ全体では㧞㧑でしかない。 

 
9. ドクターヘリ事ᬺに対する安全⋙ᩏの強化 
 ㆇ⥶会␠と∛㒮を含むドクターヘリ事ᬺ⚵❱に対し、安全⋙ᩏを定ᦼ⊛におこなう。ㆇ

⥶会␠については⥶ⓨ局の年に一度の安全ὐᬌがおこなわれるが、ドクターヘリに㑐して

は、定ᦼ⥶ⓨ⇇における国㓙⥶ⓨㆇㅍ協会㧔IATA㧕の安全⋙ᩏᯏ㑐 IOSA(IATA Operational 
Safety Audit)にならって、⁛⥄の安全⋙ᩏ制度を創⸳する必ⷐがある。 
 
10. 安全報告の制度化 
⥶ⓨの安全を㜞める方ᴺのひとつとして、前ゞのンを〯まないためにも、ㆊ去の実例に

学ぶことは㕖常に᦭効である。事故⺞ᩏによる原因ⓥ明の最大の⋡⊛はそこにある。それ

には日常⚻㛎するㆇ⥶㕙、医≮㕙のインシデント報告と㓸Ⓧが必ⷐになるが、そのための

ᯏ㑐として「ドクターヘリ安全情報センター」㧔仮⒓㧕をᴺ令によって新⸳し、既存の公⊛

⚵❱の中に⟎くことを提⸒する。 
 
 
[ᵈ㧝]新⸳ᯏ㑐の⸳⟎場所としては、定ᦼ⥶ⓨのインシデント報告を受けている(⽷)⥶ⓨ
ャㅍ技ⴚ⎇ⓥセンター㧔ATEC㧕のほか、HEM-Netなども⠨えられる。 
[ᵈ㧞]この⒳の報告は、わが国では㓸まりが悪い。定ᦼ⥶ⓨの場合アメリカでは年㑆㧟万
件の報告があるのに対し、日ᧄでは 40㨪50件しかない。ひとつは☨国の司ᴺ取引のよう
な制度がないため、報告⠪ᧄ人が「⥶ⓨの危㒾を↢じさせるⴕὑ」㧔ㅢ⒓㧦⥶ⓨ危㒾ⴕὑ

╬処⟏ᴺ㧕などで刑事⟏に問われるためである。このὐは内ㇱ告⊒⠪を保⼔するための

「公⋉ㅢ報⠪保⼔ᴺ」にならって、「安全ㅢ報⠪保⼔ᴺ」といった制度を⸳ける必ⷐがあ

るかもしれない。 
[ᵈ㧟]ICAO㧔国㓙᳃㑆⥶ⓨᯏ㑐㧕は世⇇各国に対し「⥄⊒⊛安全報告制度」を⸳けるよ
う勧告している。 


